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Формуляр за регистриране на рекламация 

 

1 Данни за подателя на Рекламацията 

   Име/ организация:       ________________________________________________________________________ 

   Адрес, Град, П. Код.:   _________________________________________________________________________ 

   Телефон: ________________________   Факс: _____________________________________________________ 

   E-mail:  __________________________   Лице за контакт: ___________________________________________ 

 

2 Предмет на рекламацията 

   Описание: ___________________________________________________________________________________ 

   _______________________________________________________________________________________________ 

   По фактура №: __________________________    от дата: __________________________________________ 

   Касов бон №:    __________________________ 

   Дата на  

възникване/констатиране:______________________________________________________________________ 

 

3 Пожелано действие              да              не  

   Описание: ___________________________________________________________________________________ 

   _______________________________________________________________________________________________ 

   Срок за решение на рекламацията:  ________________________________________________________ 

   Незабавно предприети действия:  ____________________________________________________________ 

 

4 Въвел данните, име:__________________________________________________________________________ 

 

   Дата: _____________________________     Подпис: __________________________ 

 

 5 Опис на приложените документи 

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________ 

 

 


